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Kurs Unternehmerische Basisqualifikation (UBQ)  

Kurzbeschreibung des Kurses 
 
Der Kurs Unternehmerische Basisqualifikation ist in mehrere Teilfächer mit einem Gesamt-
umfang von 90 Doppelstunden untergliedert:  

1. Das Fundament, ohne das geschäftspolitische Entscheidungen nicht gefällt und verstan-
den werden können, bilden Fragen aus der Volkswirtschaft, der allgemeinen Betriebswirt-
schaft und aus verschiedenen Rechtsbereichen. Die Teilnehmer/innen beschäftigen sich 
damit im Kurs vor dem Hintergrund der sparkassenspezifischen Belange. 
 
2. Die Steuerung eines Unternehmens richtet sich an der Geschäftspolitik aus. Die Fächer 
zur Geschäftspolitik bilden ein Herzstück des Kurses: Grundlagen der Geschäftspolitik und 
Praxis der Geschäftspolitik. Es wird beleuchtet, welche Hintergründe und Vernetzungen ge-
schäftspolitische Entscheidungen haben, wie sie konkret in der Praxis der Sparkassen ge- 
staltet sein können und wie die Steuerung des Unternehmens erfolgt. Dazu wird auch eine 
umfassende geschäftspolitische Simulation durchgeführt. 
 
3. Außerdem beleuchten wir Grundfragen anderer Steuerungsbereiche, die für die Umset-
zung der Geschäftspolitik verantwortlich sind, z. B. Absatzsteuerung, Marketing oder auch 
Organisation / Produktivitätssteuerung. 
 
4. Diese "technischen" Fragen werden in der Praxis durch die Qualität der Kommunikation 
im Unternehmen umgesetzt und zum Erfolg gebracht. Daher sind auch im Kurs UBQ Kurstei-
le zu "Kommunikation" ein wichtiges Element. Wir beschäftigen uns mit Fragen der Präsen-
tation und Moderation ebenso wie mit Fragen zur Persönlichkeit und deren Wirkung in der 
Zusammenarbeit mit anderen. 
 
Wir haben in den Kurs viele Fallstudien eingebaut, für deren Lösung die Teilnehmer/innen 
Wissensinhalte bearbeiten und verstehen müssen. Das bedeutet: Sie sind auch nach dem 
offiziellen Unterrichtsschluss gefordert. Um all den Ansprüchen als Mitunternehmer gerecht 
zu werden, wird intensives Arbeiten im Kurs erwartet. Das betrifft konzentrierte Arbeit wäh-
rend der Kursteile, aber auch selbständiges Nacharbeiten der Inhalte in den freien Stunden. 
 


